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VABILO NA DELAVNICO

KULTURA VEDENJA IN 
POSLOVNI BONTON

V SREDO, 14.11.2018, OB 11.00 uri
V DVORANI OOZ CELJE, CESTA NA OSTROŽNO 4, CELJE


Vsebina delavnice:
· pravila sodobnega evropskega bontona (novosti v poslovnem svetu, odnos moški, ženska, zasebno življenje, vrača se romantika,…)
· preprosta formula, s katero si vedno lahko pomagamo v kulturi vedenja, v bontonu, če smo v dilemi, zadregi 
· nekaj nasvetov glede delovnega bontona, vljudno vedenje udeležencev v delovnem okolju
· sprejem poslovnih partnerjev, gostov, strank; poslovni in družabni dogodki
· desno pravilo in pravilo bližine
· kaj je dobro vedeti o komunikaciji s podrejenimi in nadrejenimi
· kaj nam prinašajo posebnosti poklica v smislu prave komunikacije
· neverbalno komuniciranje, govorica telesa, nasmejan ali zlovoljen obraz, poslovna govorica telesa naša prednost in priložnost
· nikoli več ne bomo imeli druge priložnosti, da naredimo prvi vtis
· olikan poslovni sestanek, kdaj in kako izročamo poslovne vizitke
· uporaba stacionarnih in prenosnih telefonov
· delovni zajtrki, poslovna kosila in večerje -  je vedenje pri mizi res tako pomembno
· kultura oblačenja, obleka v delovnem času za gospoda in gospo, oblačila za svečane priložnosti, prosti čas
· predstavljanje, naslavljanje, tikanje ali vikanje, rokovanje
· pravilno sedenje za gospo in gospoda, kam s torbicami in poslovnimi torbami
· pisna komunikacija, načela uspešnega sporočanja
· elektronska komunikacija, elektronska pošta, internet







[bookmark: _GoBack]Izvajalka: Bojana Košnik Čuk, strokovnjakinja s področja diplomatskega in poslovnega protokola, direktorica in lastnica podjetja BONTON, d.o.o. Izkušnje si je nabirala kot vodja protokola v Službi vlade RS za evropske zadeve, direktorica za protokol, gostinstvo in turizem pri Servisu za protokolarne storitve na Brdu, vodja Protokola mesta Ljubljana ter vodja službe za protokol na Ministrstvu za obrambo RS.

[bookmark: _Hlk513113660]Udeležba na delavnici, ki bo trajala 3 ure, je brezplačna za vse udeležence. Izpolnjeno prijavnico pošljite na elektronski naslov simona.zupanc@ozs.si do ponedeljka, 12.11.2018. Vljudno vabljeni!



---------------------------------------------------------------------------------------------
P R I J A V N I C A 
KULTURA VEDENJA IN POSLOVNI BONTON 
V SREDO, 14.11.2018 OB 11.00

(izpolnjeno prijavnico pošljite do ponedeljka, 12.11.2018, na e-mail simona.zupanc@ozs.si ali po faxu (03) 425 22 71). 

NAZIV/FIRMA PODJETJA/S.P.: ______________________________________
NASLOV: ______________________________________________________
DAVČNA ŠTEVILKA:  __________________________
TELEFON OZ. GSM: _______________   E-POŠTA:_______________________
IME IN PRIIMEK UDELEŽENCA: _____________________________________________________________
IME IN PRIIMEK UDELEŽENCA: _____________________________________________________________
---------------------------------------------------------------------------------------------
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[image: ]Projekt je sofinanciran s pomočjo Evropskega sklada za regionalni razvoj, Ministrstva za gospodarski razvoj in tehnologijo ter SPIRIT Slovenija, javna agencija
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Svetovanje Podjetnisko svetovanje in regionalno povezovanje.




